Ergebnisse der Gemeindeumfrage 2019

Von Anfang September bis Anfang Oktober haben sich 50 Teilnehmer an
der Gemeindeumfrage beteiligt. 25 Personen haben die Umfrage auf
Papier, 25 digital iiber unsere Webseite ausgefiillt. Das entspricht einer
Beteiligung von knapp 1% der Gemeinde. Vielen Dank allen Teilnehmern!

Die Eingangsfrage, ob man sich liber das Gemeindeleben allgemein gut informiert
fihle, haben 53 % positiv beantwortet, 37% antwortete mit ,teils, teils”. 10% der
Umfrageteilnehmer fiuhlen sich unzureichend informiert.

Diese und andere Ergebnisse stimmen uns zunachst positiv: Es herrscht hier keine
grofde Not. Als Hauptinformationsquelle dient mit groRem Abstand der
Gemeindegrul} (das RiOS), den 78% der Teilnehmer immer oder oft lesen.

Mehr als zwei Drittel der Teilnehmer gab an, dass ihnen der direkte, personliche
Kontakt sowohl unter den Gemeindemitgliedern als auch im Kontakt mit Haupt- und
Ehrenamtlichen sehr wichtig sei.

An der Umfrage haben sich vor allem dltere Gemeindemitglieder beteiligt, nur 6
Teilnehmer waren jlinger als 40 Jahre. Wir haben auch dadurch noch einmal gelernt:
Die heutige Bergkirchengemeinde mit ihren mehr oder weniger aktiven Mitgliedern
ist eher von den traditionellen Milieus mit eher gehobener Bildung gepragt. Diese
Milieus haben bestimmte Vorlieben und Erwartungen an die Kommunikation (z.B.
eher Uber GemeindegrulR und Zeitung). Unsere Umfrage zeigt, dass wir diese Gruppe
vor allem lGiber den Gemeindegrul} recht gut erreichen. Andere Milieus, vor allem die
jungeren, individualisierten und vor allem digital lebenden Mitglieder erreichen wir
mit unserer Kommunikation so gut wie nicht.

Es gab viele Anregungen fiir das Gemeindeleben, die wir als Arbeitsgruppe
besprochen und dem Kirchenrat zusammen mit einigen Vorschlagen weitergegeben
haben. Wir mochten zum Beispiel den Gemeindebrief starken und mit mehr
Informationen ausstatten aber auch den Email-Newsletter starker nutzen. Auch der
direkte Austausch untereinander sowie mit dem Kirchenrat konnte gestarkt werden.
Wir sehen auch, dass wir nicht jeden Wunsch erfiillen kénnen, zumal uns als
Gemeinde in Zukunft immer weniger Mittel zur Verfligung stehen, sowohl personell
als auch finanziell.

Wir haben uns fir den Winter vorgenommen, dann noch einmal auf die digitalen
Kommunikationsmittel zu schauen.

Mitglieder der Arbeitsgruppe Offentlichkeitsarbeit: Konstantin Winkel, Jan-Henry Wanink, Frauke Licht,
Imke Mennenga-Schagon, Andrea Wegmann, Jérg Fritzemeier, Hans Potthoff & Philipp Eifler



Umfrage: 50 Teilnehmer (25 haben sie auf Papier, 25 auf der Webseite ausgefiillt)

Verteilung nach Altersgruppen
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[1] ,Uber das Gemeindeleben fiihle ich mich allgemein gut informiert.”
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[2] ,Um zu erfahren, was in der Gemeinde los ist, nutze ich bisher den/die ...”

...Gemeindebrief (RiOS)
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Email-Newsletter
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Schaukdsten / Aushédnge
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[3] ,,Um mich zu informieren, ist mir der persénliche Kontakt mit anderen
Gemeindegliedern und den hauptamtlichen Mitarbeitern wichtig.”
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[3] ,,Was die Themen und Inhalte betrifft, interessiere ich mich besonders fiir...“

...die Arbeit der haupt- und ehrenamtlichen Mitarbeiter*innen
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[3] ,,Was die Themen und Inhalte betrifft, interessiere ich mich besonders fiir..."

...Aktuelles aus Kirchenrat und Gemeindevertretung
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...Veranstaltungen in der Bergkirche

3b
63%
30

25

15

18%

10

14%

4%
]

sehr oder ziemlich mittelmalig  weniger bis gar nicht  keine Antwort

W (iber 70 J.
m57-70J.
m40-56 J.
m27-39J.
019-26 J.
1318 .

W (iber 70 J.
m57-70J.
m40-56 J.
m27-39J.
019-26 J.
1318 .



[3] ,,Was die Themen und Inhalte betrifft, interessiere ich mich besonders fiir..."

...Kinder- und Familienangebote
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[3] ,,Was die Themen und Inhalte betrifft, interessiere ich mich besonders fiir..."

...Projekte der Diakonie
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[3] ,,Was die Themen und Inhalte betrifft, interessiere ich mich besonders fiir..."

...Fragen des Glaubens und geistliche Impulse
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[3] ,,Was die Themen und Inhalte betrifft, interessiere ich mich besonders fiir..."

...Gottesdienstaufzeichnungen
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[5] ,,Es ware schon, wenn ich liber folgende Wege mehr Informationen

aus der Gemeinde erhielte:“

...Gemeindebrief
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[5] ,,Es wére schon, wenn ich liber folgende Wege mehr Informationen aus der
Gemeinde erhielte:“
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[5] ,,Es ware schon, wenn ich liber folgende Wege mehr Informationen
aus der Gemeinde erhielte:“

...Email-Newsletter
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[5] ,,Es ware schon, wenn ich liber folgende Wege mehr Informationen

aus der Gemeinde erhielte:“

...Soziale Netzwerke
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[5] ,,Es wére schon, wenn ich liber folgende Wege mehr Informationen aus der

Gemeinde erhielte:“

...eigene Smartphone-App der Gemeinde
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(6) Ich nutze regelmaRig folgende Dienste liber das Internet:
40

2 69%
30

53%
25

15

1

=

on

=

22%
10% 8% ., .,
I I 4% 4% 4% 2%
- N .
&

& & ¥ @
§° ,ﬁfﬁ%@ e & &

2%

g.*r
‘b’Q‘ -

W iiber 70 J.
m57-70J.
m40-56 J.
m27-39J.
019-26 J.
m13-18J.

W {iber 70 J.
m5/-70J.
m40-56 J.
m27-39J.
019-26 J.
=13-18J.



